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Καλησπέρα σας,

Θα ήθελα να σας εκδηλώσω το ενδιαφέρον μας για τις θέσεις εργασίας που έχουμε ανοιχτές για πρακτική άσκηση
και αφορούν ειδικότητες της σχολής σας.

Αρχικά σας δίνω μία σύντομα περιγραφή του οργανισμού και στη συνέχεια την κάθε θέση με την περιγραφή της.

Η Autohellas δραστηριοποιείται από το 1974 στο χώρο του αυτοκινήτου, και από το 1999 είναι εισηγμένη
στο Χρηματιστήριο Αξιών Αθηνών. Αποτελεί την αρχική εταιρεία και μέλος του ευρύτερου Ομίλου Θ.
Βασιλάκη ο οποίος μεταξύ άλλων δραστηριοποιείται και στο χώρο των αερομεταφορών.
Οι βασικοί πυλώνες πάνω στους οποίους στηρίζονται οι δραστηριότητες του ομίλου είναι:
•              Ενοικίαση Αυτοκινήτων (Βραχυχρόνια και Μακροχρόνια Μίσθωση)
•              Διεθνής Δραστηριότητα (Βραχυχρόνια, Μακροχρόνια Μίσθωση και
•              Εμπορία Αυτοκινήτων)
•              Εμπορία αυτοκινήτων (Εισαγωγή/ Διανομή/ Λιανική Πώληση)

1. LEASING ADMINISTRATOR TRAINEE

Κύριες Αρμοδιότητες
•              Συμπλήρωση και αποστολή συμβάσεων
•              Διαχείριση συμφωνιών buyback
•              Συμπλήρωση και αποστολή παραρτημάτων
•              Υποστήριξη γενικών εργασιών Τμήματος Leasing Administra�on

Απαιτούμενα προσόντα
•              Άριστη γνώση Αγγλικής γλώσσας (γραπτά και προφορικά)
•              Πολύ γρήγορο typing
•              Ικανότητα τήρησης προθεσμιών
•              Μεθοδικότητα

Επιθυμητές προσωπικές δεξιότητες

• Ισχυρές επικοινωνιακές ικανότητες

• Πνεύμα συνεργασίας

2. HR ΤRΑΙΝΕΕ

Κύριες Αρμοδιότητες
•              Γραμματειακή και διοικητική υποστήριξη
•              Υποστήριξη των πωλητών. ( Βack office support.)
•              Αρχειοθέτηση εγγράφων
•              Επεξεργασία κειμένου

Απαιτούμενα προσόντα
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•              Φοίτηση σε τμήμα σχετικό με τη θέση της πρακτικής
•              Καλή γνώση της Ελληνικής και της Αγγλικής γλώσσας

Επιθυμητές προσωπικές δεξιότητες
•              Άριστες διαπροσωπικές και επικοινωνιακές δεξιότητες
•              Ομαδικό πνεύμα και ικανότητα δημιουργίας συνεργασιών

3. ΕΞΥΠΗΡΕΤΗΣΗ ΠΕΛΑΤΩΝ

Κύριες Αρμοδιότητες
•              Διερευνάτε με ενδιαφέρον τις ανάγκες του πελάτη μας ώστε να του προσφέρετε την καλύτερη
πρόταση όσον αφορά τον τύπο αυτοκινήτου και το μίγμα υπηρεσιών.
•              Εξακριβώνετε και επεξεργάζεστε με ταχύτητα τις κρατήσεις πελατών.
•              Διαχειρίζεστε την παράδοση και επιστροφή των αυτοκινήτων.
•              Αναλάβετε ενεργό ρόλο στην ομάδα Opera�ons Hertz με στόχο την παροχή χρήσιμων, ποιοτικών
υπηρεσιών και πωλήσεων, ενισχύοντας έτσι την εμπειρία του πελάτη.
•              Απάντηση, διαλογή και προώθηση εισερχόμενων τηλεφωνικών κλήσεων

Απαιτούμενα προσόντα
•              Φοίτηση σε τμήμα σχετικό με τη θέση της πρακτικής
•              Καλή γνώση της Ελληνικής και της Αγγλικής γλώσσας

Επιθυμητές προσωπικές δεξιότητες
•              Άριστες διαπροσωπικές και επικοινωνιακές δεξιότητες
•              Ομαδικό πνεύμα και ικανότητα δημιουργίας συνεργασιών

•              Ομαδικό πνεύμα και ικανότητα δημιουργίας συνεργασιών

Οτιδήποτε άλλο χρειάζεστε, βρίσκομαι στην διάθεσή σας.

Ioanna Kalogeraki
HR Officer

.

Tel.: (+30) 210 6264296

Email: ikalogeraki@autohellas.gr

Website: www.Autohellas.gr

Address: 31 Viltanio� Str., 145 64, Kifissia, A�ca, Greece
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